[image: image4.jpg]JKOTEK |

3KONOrna TEXHONOTMK KAYECTBO

PEFTMOHAAbHDbIH
OMEPATOP

000 «3KoAorHYecKUe TEXHOAOTHH»

654027, KemepoBckas obaacTb-Kysbacc,

T. HoBoky3Heuk, np-A KommyHapoB, (LleHTpaAbHbIN p-H), A.2
WHH 4217127183; KMM 421701001, OFPH 1104217005892

8-800-550-52-42
info@kuzro.ru
kuzro.ru





Работа регионального оператора «ЭкоТек» в предновогодние и праздничные дни

Уважаемые жители Кемеровской области-Кузбасса, региональный оператор поздравляет всех с наступающим Новым 2024 годом! Официальные выходные для большинства граждан начнутся с 30 декабря и продлятся до 8 января. В этот период производственные службы «ЭкоТек» не уходят на каникулы, как и перевозчики ТКО – все будут работать в обычном режиме. 
В городских округах вывоз ТКО будет осуществляться ежедневно, в муниципальных районах — по графику, согласованному с органами местного самоуправления. Ситуацию по отгрузке отходов в режиме онлайн будет контролировать диспетчерская служба. Количество рейсов для вывоза отходов будет увеличено там, где возникнет необходимость.
Офисы обслуживания населения работают в стандартном режиме до 29 декабря. С 1 по 8 января – выходные дни.

График работы горячей линии 8-800-550-52-42:
· 31 декабря – с 08:00 до 18:00;

· 1 января – с 10:00 до 20:00.
Со 2 января горячая линия «ЭкоТек» будет работать в штатном режиме: ежедневно с 08:00 до 20:00.

Также направить обращение можно дистанционно:

— с помощью формы обратной связи на сайте kuzro.ru, 
—  по электронной почте info@kuzro.ru,

— через официальные страницы в социальных сетях ecotek42 ВКонтакте, Одноклассники и Телеграм. 
Напоминаем, что оплатить коммунальную услугу «Обращение с ТКО» можно дистанционно:
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на сайте банков или в их приложениях;
через сайт или приложение Госуслуги;
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через сайт ГИС-ЖКХ;
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через виртуальные кошельки (ЯндексДеньги, Киви и др.).
С наступающим Новым годом! Пусть он принесет много счастливых моментов! 
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