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Профессиональное 
управление отходами


⠀
«ЭкоТек»: оставайтесь дома – оплачивайте онлайн
Ситуация с пандемией коронавируса в мире и Кузбасса оставляет желать лучшего, сейчас действительно лучше оставаться дома.  А если это невозможно, то хотя бы сократить контакт с наличными средствами, использовать при оплате товаров и услуг бесконтактные методы оплаты: карту, смартфон и другие гаджеты.

Услугу обращение с ТКО вы можете оплатить несколькими способами, многие из них позволяют совершать платежи в удобное именно для вас время в режиме 24/7.
Если нет возможности оплаты через интернет, то можно воспользоваться бесконтактной оплатой через банкоматы и терминалы ближайших к вам банков. 
Некоторые люди (особенно в возрасте) испытывают трудности при контакте с современными терминалами. Сейчас практически в каждом филиале банка есть менеджер, который поможет разобраться с меню машины и научит им пользоваться. Для этого даже нет необходимости стоять в очереди – специалист встретит вас прямо в зале у терминала.
Напомним самые распространенные варианты оплаты онлайн.
Приложение СБЕРБАНК ОНЛАЙН 
Если на квитанции есть QR-код.

· Сканируем его, автоматически заполняются данные на оплату. 
· Проверяем информацию. 
· Нажимаем кнопку «Оплатить». 
· Чек формируется и сохраняется в истории платежей.
Если QR-код отсутствует. 
· Заходим во вкладку «Платежи», находим раздел «ЖКХ и домашний телефон». 
· В строку поиска вводим «ЭкоТек». 
· Выбираем свою территорию, например, «Обращение с ТКО – Калтан». 
· Вводим лицевой счет (его можно увидеть на квитанции или в личном кабинете на сайте kuzro.ru). 
· Проверяем информацию, нажимаем «Оплатить».
· Чек формируется и сохраняется в истории платежей.
Сайт СБЕРБАНК ОНЛАЙН
На сайте можно точно также оплатить услугу «Обращение с ТКО».  Исключение - QR-код здесь считать не получится.

· Нужно перейти в меню «Переводы и платежи». 
  Найти «ЖКХ и домашний телефон» – там выбрать «Твердые коммунальные отходы». 

  Найти в списке или в строке поиска своего поставщика услуг (региональный оператор, указанный в квитанции). 

  Написать в соответствующем поле номер лицевого счета, на экране отобразится сумма к оплате. 

  Нажать кнопку «Оплатить», подтвердить списание через SMS.
Также банк позволяет подключить «Автоплатеж». Вы поручаете оплату счетов системе, контролируя процесс по смс.
ПОРТАЛ И ПРИЛОЖЕНИЕ "ГОСУСЛУГИ" 


На сайте gosuslugi.ru. 
· Входим в свою учетную запись (обязательна авторизация в системе). 
· Открываем каталог услуг.

· В разделе «Квартира, строительство и земля» выбираем «Оплата ЖКХ». 
· Вводим свои данные.

· Проверяем информацию, оплачиваем.
В приложении: 
· Вкладка "Оплата по квитанции", 
· Выбираем - по QR-коду или по номеру документа. 
· Проверяем информацию, оплачиваем.
ПРИЛОЖЕНИЯ БАНКОВ И ОНЛАЙН КОШЕЛЬКИ

Если у вас есть платежные карты других банков, возможна оплата на сайте банка или в его приложении.  

Такая возможность реализована и в виртуальных кошельках (ЯндексДеньги, WebMoney и др.).
Если вы абонент «Системы «Город», можно оплатить услугу по обращению с ТКО на сайте kvartplata.ru (также необходима авторизация), либо скачав приложение «Квартплата+».
Если вы проживаете в Новокузнецке, то вам доступен кабинет пользователя на сайте ООО «Жилкомцентра» zkc-nk.ru, через который тоже можно оплатить онлайн.
И, конечно, очень важно - помогите своим (и не только своим) бабушкам и дедушкам, разобраться с онлайн-сервисами. Они сейчас самая уязвимая часть населения.
Если представитель старшего поколения одинок, то он может обратиться за помощью к  волонтерам по бесплатному телефону: 8-800-200-34-11.

Все вопросы по оплате услуги «Обращение с ТКО» можно задать по многоканальному бесплатному телефону  8-800-550-52-42, а если вы не дозвонились, то оператор ООО «ЭкоТек» обязательно перезвонит вам – каждый звонок фиксируется. 
Берегите себя и своих близких, оставайтесь дома.

Пресс-служба ООО «ЭкоТек»
Наталья Шишкина
тел.: 8 923 522 02 41
почта: press@kuzro.ru
Общество с ограниченной ответственностью


«Экологические технологии»  


�
�
654079, Россия, Кемеровская область, 


г. Новокузнецк, пр-д Коммунаров 2


www.kuzro.ru, info@ kuzro.ru, 


тел. 8 (3843) 60-21-50


тел. 8-800-550-52-42





�
ИНН 4217127183


КПП 421701001


ОГРН � HYPERLINK "http://kuzro.ru/userfiles/files/(1).jpg" \n _blank��1104217005892��
�
 








